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大綱
• 社會理財形態的轉變

• 新一代的理財教育需要

• 電子支付平台：為「方便」而「隨便」

• 「金融資產」與「非金融資產」的建立



社會理財形態的轉變



社會理財形態的轉變
• 最近兩星期有使用的電子支付方式(Q.73)

中四至中六 (n=213) 大專/大學 (n=318) 在職青年 (n=91)

PayMe 2.8% (n=6) 19.2% (n=61) 45.1% (n=41)

支付寶HK 40.8% (n=87) 22.6% (n=72) 20.9% (n=19)

WeChat Pay 14.1% (n=30) 7.2% (n=23) 9.9% (n=9)

O!ePay 1.9% (n=4) 1.6% (n=5) 2.2% (n=2)

Apple Pay 11.3% (n=24) 13.8% (n=44) 23.1% (n=21)

Google Pay 4.7% (n=10) 2.5% (n=8) 9.9% (n=9)

Samsung Pay 0.5% (n=1) 0.9% (n=3) 2.2% (n=2)

沒有使用 41.9% (n=89) 50.6% (n=161) 33.0% (n=30)



社會理財形態的轉變



社會理財形態的轉變
• 無痛消費

– 美國經濟學家理查•泰勒（Richard Thaler）

– 「心理帳戶」（mental accounting）

– 人會根據金錢的來源、存放方法與花費方式的不同，自動將
金錢歸類並賦予不同價值。

– 以現金購物時會感到「心痛」，但以非接觸式的信用卡付款
則可以麻醉付款伴隨的痛苦感覺，促使人們花費更多。

– 不少商家致力發展無痛消費，減輕顧客消費購物時的心理痛
楚，讓他們花得高興，更花得更多，像電子支付這類毋須現
金的流動支付技術，便成為最佳的無痛消費渠道。



新一代的理財教育需要
• 曾接受過理財教育(Q.31)

• 認為理財教育不足夠(Q.35)

中四至中六 (n=207) 大專/大學 (n=306) 在職青年 (n=89)

56.0% (n=116) 40.8% (n=125) 22.5% (n=20)

中四至中六 (n=110) 大專/大學 (n=137) 在職青年 (n=24)

23.6% (n=26) 33.6% (n=46) 45.8% (n=11)



新一代的理財教育需要
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曾接受過哪些理財教育？(百分比)

中四至中六 大專 / 大學 在職青年



新一代的理財教育需要
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新一代的理財教育需要
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電子支付平台：為「方便」而「隨便」

• 最近兩星期有使用的電子支付方式(Q.73)
中四至中六 (n=213) 大專/大學 (n=318) 在職青年 (n=91)

PayMe 2.8% (n=6) 19.2% (n=61) 45.1% (n=41)

支付寶HK 40.8% (n=87) 22.6% (n=72) 20.9% (n=19)

WeChat Pay 14.1% (n=30) 7.2% (n=23) 9.9% (n=9)

O!ePay 1.9% (n=4) 1.6% (n=5) 2.2% (n=2)

Apple Pay 11.3% (n=24) 13.8% (n=44) 23.1% (n=21)

Google Pay 4.7% (n=10) 2.5% (n=8) 9.9% (n=9)

Samsung Pay 0.5% (n=1) 0.9% (n=3) 2.2% (n=2)

沒有使用 41.9% (n=89) 50.6% (n=161) 33.0% (n=30)



電子支付平台：為「方便」而「隨便」

• 使用電子支付的考慮因素 (Q.74)
中四至中六 (n=213) 大專/大學 (n=318) 在職青年 (n=91)

系統性能 41.8% (n=89) 38.4% (n=122) 47.3% (n=43)

現金回贈 19.7% (n=42) 32.1% (n=102) 41.8% (n=38)

購物優惠 35.7% (n=76) 34.3% (n=109) 51.6% (n=47)

私隱度 25.4% (n=54) 20.8% (n=66) 29.7% (n=27)

積分/里數獎賞 8.9% (n=19) 15.4% (n=49) 39.6% (n=36)

其他 13.1% (n=18) 12.3% (n=39) 11.0% (n=10)



電子支付平台：為「方便」而「隨便」



電子支付平台：為「方便」而「隨便」

不重要 重要



「金融資產」與「非金融資產」的建立



「金融資產」與「非金融資產」的建立

YM Voluneer (義工服務)

大學及學院青年會 (領導培訓)



總結
• 理財教育不足，須進一步加強

–持續性、常規化

• 內容切合時代的變遷

–傳統理財觀念 + 智慧理財

• 提升青少年對個人私隱的認識

–避免因「方便」而「隨便」透露個人資料

• 除了協助青少年認識「金融資產」外，亦
需建立「非金融資產」
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